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Liebe Reiseprofis,   

herzlich willkommen in der Welt der 
Erlebnismacher von Berge & Meer!
Wir danken Ihnen für Ihr Vertrauen und Interesse 
an unseren einzigartigen Reisen. Als Spezialist für 
weltweite Rundreisen, unvergessliche Kreuzfahrt-
Kombinationen sowie flexible Mietwagen- und 
Baustein-Rundreisen bieten wir Ihnen 
maßgeschneiderte Erlebnisse.
Ab sofort können Sie die Traumreise Ihrer Kunden 
auch ganz einfach in der paxlounge visualisieren! 
Profitieren Sie zudem vom Service unserer 
erfahrenen Reiseexperten für Gruppenreisen und 
lassen Sie sich Ihr exklusives Programm ab 10 
Vollzahlern inkl. Freiplatz erstellen.

In diesem Handbuch finden Sie alle wichtigen 
Informationen, Buchungsanleitungen und Vorteile 
klar und übersichtlich zusammengefasst.

Wir freuen uns auf eine erfolgreiche und 
partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Ihnen!

Ihre Agenturbetreuung 
Tanja Becker

WILLKOMMEN BEI
BERGE & MEER

Tanja Becker
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REISEN.
FÜR ENTDECKER.

Über uns

Über uns
1. Reisespezialist seit mehr als 45 Jahren. Seit 
1978 sind viele Millionen zufriedene Kunden mit 
uns in den Urlaub gefahren. Profitieren Sie und
Ihre Kunden vom bestehenden Know-how und 
lassen Sie sich mitreißen von unseren innovativen
Produktentwicklungen.

2. Qualität ist uns sehr wichtig. Deshalb haben 
wir einen hohen Anspruch an die Leistungsfähig-
keit unserer Partner. Unsere Qualitätsprüfer sind 
ständig in den Reisezielen unterwegs, damit Ihre 
Kunden einen unbeschwerten Urlaub genießen. 

3. Rundum sorglos: Berge & Meer bietet Ihnen 
und Ihren Kunden das gesamte Reisepaket von 
A bis Z. Wir organisieren die Reise komplett und 
stellen sie inklusive Anreisepaket und vielen 
ausgewählten Erlebnissen zusammen. Sie er
halten von uns als Veranstalter alles aus einer 
Hand. Ihre Kunden brauchen nur noch ihre Koffer 
zu packen und können dann die Vorfreude auf die 
nächste Reise genießen. 

4. Persönliche Ansprechpartner: Wenn Sie 
Fragen zur Buchungsabwicklung oder zu unseren 
Angeboten haben, rufen Sie uns gerne an! Unsere 
Reiseexperten sind täglich von 8.00 bis 21.00 
Uhr, an Wochenenden und an Feiertagen von 
10.00 bis 18.00 Uhr unter 02634 962 6143 und per 
E-Mail unter info@berge-meer.de erreichbar. 
Unsere Agenturbetreuung ist zudem für alle 
Fragen rund um unsere Zusammenarbeit Montag 
bis Freitag für Sie da. Unsere Agenturbetreuung 
erreichen Sie unter agenturbetreuung@berge-
meer.de. Ihre persönlichen Ansprechpartnerinnen 
Tanja Becker und Verena Kipp freuen sich auf 
Ihre Nachricht.
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Verena Kipp
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Unsere Reisearten

Der perfekte Urlaub besteht nicht aus dem 

einen Moment. Es ist die Summe aus 

Genuss-Momenten, Relax-Momenten, 

Adrenalin-Momenten, Augenöffner-

Momenten, Wow-Momenten, 

Überraschungs-Momenten und 

Momenten der Stille und des Genießens. 

Momente, die für immer bleiben, sind das 

wertvollste Urlaubssouvenir.

MOMENTE
FÜRS LEBEN.



Klassische Rundreisen 
Rundreisen mit Berge & Meer bieten eine auf
regende Möglichkeit, verschiedene Kulturen zu 
entdecken, atemberaubende Landschaften zu 
erkunden und unvergessliche Abenteuer zu  
erleben. Ob Europa, Afrika, Asien oder Amerika - 
es erwarten Ihre Kunden überall auf der Welt 
zahlreiche faszinierende Reiseziele. Die Routen 
sind stets so konzipiert, dass eine Vielzahl von 
Sehenswürdigkeiten entdeckt werden kann. Der 
Transfer vor Ort erfolgt in modernen Reisebussen.

Für welche Zielgruppe eignet sich eine 
klassische Rundreise?
Die klassischen Rundreisen eignen sich perfekt für 
jede Zielgruppe, die alle Highlights des Landes in 
einer Reise entdecken möchte. Dabei ist es ganz 
egal, ob Ihre Kunden Einsteiger oder Reise- 
erfahrene sind. Wer viel erleben möchte, wird 
unsere Rundreisen lieben – oft mit anschließen-
dem Badeaufenthalt, um die Erlebnisse entspannt 
Revue passieren zu lassen.  

Gründe für eine Rundreise mit Berge & Meer
•	 Wir sind Rundreise-Profi – Erfahrung seit  
	 über 45 Jahren

•	 Zahlreiche faszinierende Reiseziele 

•	 Attraktive und umfangreiche Inklusivleistungen

•	 Sicherheit durch Gruppenreisen in passender 	
	 Gruppengröße

•	 Zug zum Flug als Vorteilsleistung mit inbe-	
	 griffen

•	 Alle Länderhighlights in einer Reise

•	 Authentische Begegnungen und lokales Leben

•	 Deutschsprachige Reiseleitung vor Ort

GEMEINSAM
AUF REISEN GEHEN
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Klassische Rundreisen

Unsere beliebtesten Rundreise-Ziele in Europa 
Europa bietet eine beeindruckende Vielfalt an 
Reisezielen, von historischen Städten und maleri-
schen Dörfern bis hin zu atemberaubenden 
Landschaften. Besonders beliebt sind Rundreisen 
durch Italien, Irland und Island. In Italien wartet 
die Geschichte Siziliens, der imposante Vesuv oder 
die einzigartigen Trulli-Häuser in Apulien. Irland 
verzaubert mit grünen Landschaften, den Cliffs of 
Moher und der mystischen Atmosphäre des Ring 
of Kerry. Island begeistert mit spektakulären 
Naturwundern wie der Gletscherlagune Jökulsár-
lón und den faszinierenden Nordlichtern. Aber 
auch Portugal, Großbritannien, Spanien und unser 
Geheimtipp Albanien bieten Ihren Kunden unver-
gessliche Erlebnisse.                            

Unsere beliebtesten Rundreise-Ziele in der 
Ferne Spektakuläre Landschaften und einzigarti-
ge Erlebnisse locken abenteuerlustige Kunden auf 
Rundreisen in die Ferne. In den USA erwarten Ihre 
Kunden pulsierende Metropolen wie New York 
und Los Angeles, die Naturwunder des Grand 
Canyons und die glitzernden Lichter von Las 
Vegas. Namibia beeindruckt mit der wilden 
Schönheit des EtoshaNationalparks, den roten 
Dünen von Sossusvlei und der unberührten 
Wüstenlandschaft der Namib. Vietnam bietet eine 
perfekte Mischung aus Kultur und Natur: Ihre 
Kunden können Hanois Altstadt, das geschäftige 
Ho-Chi-Minh-Stadt und die beeindruckende 
Halong-Bucht erkunden. Auch Südafrika, Kanada, 
Thailand und Jordanien bieten unvergessliche 
Rundreise-Erlebnisse. Die Welt wartet darauf, von 
Ihren Kunden entdeckt zu werden.
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Ihre Kunden verreisen gern in der Gruppe, 
möchten sich jedoch ein Stück Individualität 
bewahren? Dann sind unsere Kleingruppen-Rund-
reisen genau das Richtige!

•	 Die geringe Gruppengröße von maximal 
	 16 Personen ermöglicht es, weltbekannte 	
	 Sehenswürdigkeiten, urige Ortschaften und 	
	 kleine Geheimtipps intensiver wahrzunehmen 	
	 und die Sinne für Details zu schärfen

•	 Individuelleres, intensives Reiseerlebnis z. B. 	
	 durch Übernachtungen in charmanten, oft 	
	 familiengeführten Unterkünften, die das 	
	 Reiseerlebnis intensivieren

•	 Mehr Zeit für eine persönliche Betreuung 	
	 durch Reiseleiter 

•	 Reisen abseits der üblichen Touristenpfade: 	
	 Unsere Rundreisen in kleinen Gruppen bieten 	
	 mehr Flexibilität und die Möglichkeit, dass 	
	 besondere Ziele und abgelegenere, unbe-	
	 kanntere Orte besucht werden

•	 Besondere Verbindungen: Die überschaubare 	
	 Teilnehmerzahl schafft ein angenehmes Mit-	
	 einander und oft entstehen besondere Ver-	
	 bindungen

•	 Garantierte Durchführung: Alle Rundreisen in 	
	 kleinen Gruppen finden garantiert statt

INTENSIVE
EINDRÜCKE

12

Rundreisen in kleinen Gruppen



Rundreisen in kleinen Gruppen 
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Mit Berge & Meer sammeln Ihre Kunden 
unvergessliche Momente: Genuss, 
Entspannung, Abenteuer, Wow-
Erlebnisse und Augenöffner – 
für einen Urlaub, der bleibt. 
Kleingruppen-Rundreisen – 
die besondere Art zu reisen!



Baustein-Rundreisen 

Ideal für alle, die es lieben, die Welt zu entdecken, 
denen klassischen Rundreisen aber nicht individuell 
genug sind.  
Die Durchführung ist bereits ab einer beziehungs-
weise zwei Personen garantiert. Zum vorgeplanten 
Hauptprogramm von unseren Reise-Experten 
können Sie für Ihre Kunden nicht nur weitere 
Ausflüge hinzuzufügen, sondern das Vor- und 
Nachprogramm nach Wunsch wählen.  So ent-
scheiden Ihre Kunden selbst, ob Sie zum Beispiel 
vor der Thailand-Rundreise noch ein paar Tage 
Bangkok entdecken möchten oder anschließend 
am Traumstrand einer thailändischen Insel relaxen 
wollen. 

INDIVIDUELLE
REISETRÄUME

Individuelle 
Mietwagen-Rundreisen 

Wir entführen Ihre Kunden in eine Welt, in der sie 
ihr Abenteuer selbst gestalten: Ihre Kunden 
fahren mit ihrem Mietwagen in ihrem eigenen 
Tempo, entdecken verborgene Schätze und 
genießen die Landschaft ganz nach ihrem Ge-
schmack.  Mit unserem neuen Reiseplaner können 
Sie die Route individuell nach den Vorstellungen 
Ihrer Kunden anpassen.  Alle als „flexible Miet
wagen-Rundreise“ ausgeschriebenen Reisen sind 
individuell gestaltbar und dienen Ihnen als Reise-
vorschlag, der um einzelne Nächte und Stopps 
ganz nach den Wünschen Ihrer Kunden ergänzt 
oder gekürzt werden kann.  
Ihr Kunde entscheidet über die gewünschte 
Mietwagengröße und wählt seine Wunsch-
Unterkunft. Auf Wunsch ergänzen Sie die Reise 
um Hin- und Rückflüge.  Machen Sie die Miet-	
wagen-Rundreise Ihrer Kunden zur persönlichen 
Traumreise, bei der Ihre Kunden nicht auf die 
Sicherheiten und Vorteile einer Pauschalreise 
verzichten müssen. 

Baustein-Rundreisen

QR-Code scannen und 
weitere Informationen zu 
unseren Baustein-Rundreisen 
erhalten.

Entdecken Sie den Westen der USA mit unserer Baustein-Rundreise, Code: Z4W001
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Individuelle Mietwagen-Rundreisen

Unsere Mietwagen-Rundreisen bieten nicht nur 
Flexibilität, sondern auch sorgfältig ausgewählte 
Routen, die Sie ganz nach dem Geschmack Ihrer 
Kunden ändern können; zum Beispiel vorab 
gebuchte Unterkünfte, Mietwagenkategorien, 
Vor-und Nachprogramme, sowie zahlreiche 
flexible Leistungen, die Ihren Kunden ein sorgen-
freies Erlebnis garantieren.

QR-Code scannen und 
weitere Informationen zu 
unseren individuellen 
Mietwagen-Rundreisen 
erhalten.

Balis verborgene Schätze erkunden mit unserer Baustein-Rundreise, 
Code: ZKB001

Schottland von seiner schönsten Seite kennenlernen 
bei unserer individuellen  Mietwagen-Rundreise, 
Code:  ZWS001
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WILLKOMMEN
AN BORD!
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Kreuzfahrt-
Kombinationen
 
Wir bieten Ihren Kunden eine breite Palette an 
exklusiven Kreuzfahrt-Kombinationen weltweit: 
Von Klassikern wie dem westlichen und östlichen 
Mittelmeer über Exoten wie Alaska bis hin zu weit 
entfernten Sehnsuchtszielen wie Australien & 
Neuseeland – Ihre Kunden erwartet das besondere 
Erlebnis einer Kreuzfahrt-Kombination auf allen 
Weltmeeren. Wir arbeiten mit vielen namhaften, 
vollkommen unterschiedlich ausgerichteten 
Reedereien zusammen und bieten auf ihren 
spannenden Routen noch erlebnisreichere Kombi-
nationen. Das Besondere: Alle Kreuzfahrt-Pakete 

sind nicht nur mit Anreisepaketen (Flug + 
Zug-zum-Flug-Ticket + Transfers) bestückt, son-
dern enthalten zusätzlich von den Erlebnismachern 
kreierte Vor- und/oder Nachprogramme. 
Als Spezialist für Kreuzfahrt-Kombinationen haben 
wir bereits alles organisiert und komplett zusam-
mengestellt – es muss nichts mehr gesucht oder 
ergänzt werden. Ob ein Stop-over in einer span-
nenden Metropole, ein erholsamer Badeaufenthalt 
oder eine erlebnisreiche Rundreise – wir verbinden 
Seereisen auf allen Weltmeeren mit so vielem 
mehr. Die außergewöhnlichsten Kombinationen 



Und es kommt noch mehr: 
Wir planen bis Sommer 2025 mit unseren 
Kreuzfahrt-Kombinationen an Cruise Compass 
angebunden zu werden!

Kreuzfahrt-Kombinationen

17

sind perfekt aufeinander abgestimmte Pakete mit 
hervorragendem Preis-Leistungsverhältnis – und das 
Beste ist: sie sind direkt durchbuchbar und viele auch 
für 3 Tage kostenlos optionierbar mit verfügbaren 
Kontingenten in allen gängigen Buchungssystemen, 
über paxlounge und über unser Reisebüro-Portal.



Exklusive Gruppenreisen 
Ihre Gruppenreisen-Vorteile:
• 	 Seit über 45 Jahren Erfahrung im Bereich 
	 Gruppenreisen, Themenreisen & Incentives
•	 Ab 10 vollzahlenden Personen
•	 Individuelle, qualifizierte Beratung am Telefon 	
	 oder per E-Mail 
•	 Schnelle, kostenlose und unverbindliche 
	 Angebotserstellung
•	 Direkter persönlicher Ansprechpartner für alle 	
	 Ihre Anliegen von A bis Z
•	 Auf Wunsch Berücksichtigung eines Freiplatzes
•	 TOP  Preis-Leistungs-Verhältnis
•	 Flexible Optionsfristen
•	 Unsere Zielgebietskenntnisse und innovativen 	
	 Ideen garantieren unvergleichliche Gruppen-	
	 reisen
•	 Organisation unvergesslicher Erlebnisse durch 	
	 besondere Extra-Leistungen für Ihre Gruppe

EINZIGARTIG UND 
UNVERGESSLICH

 •	 Ausgewählte Hotels & renommierte  
	 Fluggesellschaften
•	 Kreative Unterstützung in der Vermarktung Ihrer 	
	 Gruppenreise; Unterstützung durch Flyer-, 	
	 Anzeigenvorlagen oder Online-Banner
•	 Ihre Provision für unsere „exklusiven“ Gruppen-	
	 reisen: Staffelprovision nach Teilnehmerzahl: ab 	
	 10 Personen - 11 % Provision; ab 20 Personen –	
	 11,5 % Provision; ab 36 Personen – 12 % Provision 	
	 Auf Zusatzleistung und Versicherungen erhalten 	
	 Sie 10 % Provision
•	 Alle Preise inklusive Provision (Netto-Basis 	
	 ebenfalls möglich)
•	 Kein Veranstalterrisiko für Sie
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 Exklusive Gruppenreisen

Lernen Sie Berge & Meer Gruppenreisen kennen:
Alle Gruppenreisen-News finden Sie unter der 
Adresse www.berge-meer.de/gruppenreisen 
Schauen Sie immer wieder mal rein -  es lohnt sich!

Wir wünschen Ihnen viel Spaß beim Stöbern auf 
unserer Homepage!

Was wir benötigen, um Anfragen bearbeiten zu 
können:
•	 Ein direkter Ansprechpartner 
•	 Ein  konkreter Reisetermin
•	 Die ausgewählte Reisedestination 
•	 Eine Mindestteilnehmerzahl von 10 voll-
	 zahlenden Personen

Unser komplettes Rundreise-Portfolio bieten wir 
auch als exklusive Gruppenreisen an (z.B. ge
wünschte Freiplatzregelung). Kommen Sie gerne 
auf uns zu und fragen Sie nach unseren Konditionen.

So erreichen Sie uns: 
Ihre Berge & Meer-Gruppenabteilung 
Gerlind Heidt 
Vertrieb Gruppenreisen
gruppenreisen@berge-meer.de
Telefonnummer 02634 - 960 1340
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DIE SCHÖNSTEN
REISEZIELE WELTWEIT

Unsere Kataloge

Unsere Katalogerscheinungen 2025 

Kreuzfahrt-Kombinationen 
und 
Kleingruppen-Rundreisen

Rundreisen weltweit
(Frühbucher Sommer 2026) 
und 
Kreuzfahrt-Kombinationen

Rundreisen weltweit

Kreuzfahrt-Kombinationen Rundreisen weltweit

JANUAR FEBRUAR MÄRZ APRIL

MAI JUNI JULI AUGUST

SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DEZEMBER

Hier können Sie unsere 
Kataloge bestellen:

rsb.berge-meer.de/kataloge
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Unsere Reisebüro-Website
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xxx

Buchungsanleitung Reisebüro-Website

Buchungsanleitung Reisebüro-Website
 
	 Sie haben das gewünschte Reiseangebot gefunden? Dann klicken Sie auf “Termine & Preise”, um den 	
	 Wunschtermin Ihres Kunden auszuwählen und alle Preise und Verfügbarkeiten einsehen zu können. 

1

	 Mit Klick auf „Zur Zimmerauswahl“ gelangen Sie zur nächsten Seite.  2
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Buchungsanleitung Reisebüro-Website

	 Hier können Sie nun das gewünschte Zimmer auswählen und klicken dann auf “ Wunschleistungen”, 	
	 um zum nächsten Schritt zu gelangen. 

	 Sie können nun die Wunschleistungen für den Kunden auswählen und einen Versicherungsschutz 	
	 dazu buchen. Anschließend wird die Reise für Sie zusammengefasst und Sie können die 
	 Kundendaten eingeben. Stimmt alles? Dann können Sie die Reise ganz einfach einbuchen.

3

4
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Buchungshilfen in unseren Katalogen
Bei jeder Reise sind CRS-Buchungscodes inkl. passender Anforderungscodes (P, R oder H) eingesetzt.
Ab Mai 2025 werden komplette Buchungsanweisungen integriert werden.

Buchungshilfen Online/Website
Auf rsb.berge-meer.de unter „Service“ in der Rubrik „Buchungsanweisungen“ sind zu jeder Reise detail-
lierte Buchungsanweisungen mit allen notwendigen Informationen hinterlegt.

CRS – Buchungscode inkl. Anforderungscode bei jeder Reise 

Buchungshilfen
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Reisebüro-Portal

So buchen Sie unsere Reisen 
Unser Reisebüro-Portal für Sie: rsb.berge-meer.de 
Hier haben wir für Sie alle wichtigen Partnerinformationen übersichtlich zusammengestellt:
•	 Buchungsanleitungen für Ihre CRS- und Online-Buchungen 
•	 Aktuelle Kataloge & Bestellmöglichkeiten 
•	 Hilfreiche Kontaktdaten 
•	 Aktuelle Aktionen & News 
•	 Die neusten und beliebtesten Reisen & Angebote 
•	 Wertvolle Tipps zu unseren individuell planbaren Baustein-Rundreisen und flexiblen Mietwagen-	
	 Rundreisen 
• 	 FAQs 
Und vieles mehr!  
 

	 Agentur-Login
	 • 	 Ihr persönlicher Zugang zu Ihrer Berge & Meer Reisebüroseite: www.rsb.berge-meer.de
	 • 	 Geben Sie bitte Ihre 6-stellige Berge & Meer-Agenturnummer ein. Buchen Sie darüber, werden die 	
		  Buchungen automatisch Ihrer Berge & Meer-Agenturnummer und damit Ihrem Reisebüro 
		  zugeordnet.

	 Den Buchungscode für Ihr CR-System finden 
	 Rufen Sie bitte folgenden Link auf: www.rsb.berge-meer.de/buchungsanweisung

1

2
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Reisebüro-Portal

	 Eingabe Reisecode 
	 Hier finden Sie den Buchungscode für Ihr CR-System.

	 Paket-/Hotelcode
	 Hier finden Sie den Paket-/Hotelcode für Ihr CR-System.

3

4
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Buchen über CRS

Buchen über CRS 
 
Berge & Meer Reisen können in folgenden Systemen gebucht werden:
Mit Veranstalter-Kürzel: BM 
• 	 Amadeus/TOMA 
• 	 Merlin 
• 	 NEO 
• 	 Bistro 
 
Mit Veranstalter-Kürzel: BUM 
• 	 Bewotec/MyJACK 
• 	 Traffics 

Hier stellen wir Ihnen die wichtigsten Buchungsschritte anhand Amadeus/TOMA dar. Diese sind ebenso 
bei den weiteren CR-Systemen (JackPlus, Merlin/Sabre, Schmetterling/Argus Neo und Traffics) anwend-
bar.

Vakanzabfrage
Aktion „BA“ Buchung Aktion „B“

Mit der Aktion „G“ (Geräte-/Flugvakanz) finden Sie alternative Flüge (soweit vorhanden).
Mit der Aktion „H“ (Hotelvakanz) werden Ihnen mögliche Unterbringungsarten und Verpflegung ange-
zeigt. Mit der Aktion „S“ (Sonderleistung) können Sie optionale Zusatzleistungen (bspw. Ausflüge) bu-
chen.

Haben Sie das gewünschte Angebot gefunden, können Sie nach erneuter Aktion „BA“ mit Aktion „B“ eine 
verbindliche Festbuchung tätigen.

Bitte geben Sie - auch bei Optionsbuchungen - die Vor- und Nachnamen sowie die Geburtsdaten der 
Reisegäste immer vollständig ein und überprüfen Sie bitte nochmals die Reisedaten. 
 
Vakanzabfrage und Buchung - Badereise, Hotelbuchung
Flug-Anforderung: F
Hotel-Anforderung: H
Ggf. Sonderleistung-Anforderung (bspw. Ausflug): S
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Buchen über CRS

Vakanzabfrage und Buchung: Rundreise, Kreuzfahrt, Kombinationsreise
Flug-Anforderung: F
Paket-/Rundreise-/Kreuzfahrt-Anforderung: P oder R (ggf. auch H) Ggf. Sonderleistung-Anforderung 
(bspw. Ausflug): S
Ggf. Hotel-Anforderung (bei evtl. Anschlusshotel): H

Mögliche Aktionen
Mit erneuter Aktion „BA“ mit Aktion „B“ eine verbindliche Festbuchung tätigen.

BQ 	=  Buchung auf Anfrage
BR	 = Buchung mit Reisebestätigung 
D 	 = Darstellen der Buchung
DI 	 =  Direktinkasso
DR 	= Darstellen mit Reisebestätigung 
F 	 = Option fest buchen
FR 	 = Option fest buchen mit Reisebestätigung 
G 	 = Gerätevakanz (Flug)
GF 	 = Gerätevakanz freier Flüge
GZ 	 = Flugzeiten (voraussichtlich)
H 	 = Hotelvakanz
HF 	 = Vakanz freier Hotels
I	 = Veranstalter-Informationen
O 	 = Option

OA 	=  Optionsanfrage
OR 	= Option mit Reisebestätigung 
S 	 = Storno
SA 	 =  Stornoanfrage
SR 	 =  Storno mit Reisebestätigung
V  	 =  Vorgangssuche gebuchter Vorgänge
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BistroPortal

Berge & Meer - Angebote in BistroPortal  

In BistroPortal finden Sie alle Angebote und Reisen von Berge & Meer. 

Zur Auswahl steht Ihnen (in der Maske links oben) für Flugreisen der Reiter „Last Minute/Pauschal“, für 
Hotel-Buchungen ohne Flug der Reiter „Nur Hotel“ zur Verfügung.
Klicken Sie auf den grünen Button „Aktualisieren“, so gelangen Sie in die Auswahl unserer Zielgebiete.

Wählen Sie im linken Feld „Zielgebiete“ ein gewünschtes Zielgebiet aus, werden Ihnen im rechten Feld 
„Hotels“ alle Angebote (Hotels, Rundreisen, Kreuzfahrten) dieses Reiseziels angezeigt. 

Klicken Sie daraufhin bspw. auf Ihr gewünschtes Hotel, erscheinen im unteren Bereich unter „Angebote“ 
die verfügbaren Angebote dieses Hotels.
Mit einem Doppelklick auf die von Ihnen gewünschte Reiseauswahl lösen Sie eine Vakanzabfrage aus. 
Daraufhin öffnet sich ein Pop-up-Fenster mit der „Mitteilung des Veranstalters BM/BUM“ inkl. (bei freier 
Reise und möglicher Buchung) voraussichtlichen Flugzeiten und aktuellen Preisinformationen.
Sie haben nun die Möglichkeit, dieses Angebot in Ihr gewünschtes CR-Systeme zu übertragen. 

Mit der Auswahl des CR-Systeme links neben dem grünen Button „Übertragen“ und Klick auf den Button 
übertragen Sie die angefragten Buchungsdaten in Ihr gewünschtes CR-Systeme. Die Daten werden auto-
matisch übernommen.
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BistroPortal

Nachdem das Angebot in Ihr CR-Systeme übernommen wurde, können Sie nach Eingabe aller weiteren 
erforderlichen Daten und erneuter Aktion „BA“ mit Aktion „B“ eine verbindliche Buchung tätigen.

Bitte beachten Sie auch hier die vollständigen Vor- und Nachnamen der Reisegäste und überprüfen 
Sie bitte nochmals die Reisedaten.
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paxlounge

Berge & Meer goes paxlounge  
Integration von Berge & Meer in die paxlounge 
Seit Dezember 2024 stehen Reisebüros alle Angebote von Berge & Meer in der paxlounge zur 
Verfügung!* 
 
Funktionalitäten im Überblick 
Integration in paxlounge: Reisebüros können die Reisen von Berge & Meer bequem in der paxlounge 
anzeigen, verwalten und anpassen. 
Button: Über den Button „paxconnect“ können die Reisen in das System übertragen werden, sodass diese 
Angebote direkt an die Kunden weitergeleitet werden können. 

*außer individuelle Mietwagen- und Baustein-Rundreisen
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Buchungsanleitung Baustein-Rundreisen

Buchung von Baustein-Rundreisen über die  
Reisebüro-Website 
 
NEU im Laufe des Jahres 2025: 
Bald buchbar über alle gängigen CR-Systeme und in paxlounge buch-und übertragbar!

	 Ein gewünschtes Angebot auswählen.1

	 Reisedaten und Anzahl der Reiseteilnehmer eingeben, dann auf „Planung starten” klicken. 2
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Buchungsanleitung Baustein-Rundreisen

	 Hauptreise beliebig individuell anpassen, anschließend unten rechts auf “weiter” klicken.

	 Vorprogramm beliebig anpassen und auf „weiter“ klicken. 

3

4
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Buchungsanleitung Baustein-Rundreisen

	 Passen Sie das Nachprogramm für Ihren Kunden an und im nächsten Step können Sie nun die 
	 gewünschten Flüge auswählen. Zuletzt wählen Sie die Wunschleistungen für den Kunden aus und 	
	 können einen Versicherungsschutz ganz einfach dazu buchen. Anschließend wird die Reise für Sie 	
	 zusammengefasst und Sie können die Kundendaten eingeben. Stimmt alles? 
	 Dann können Sie die Reise ganz einfach einbuchen.

5

QR-Code scannen und weitere 
Informationen zu unseren 
Baustein-Rundreisen erhalten!





Buchungsanleitung individuelle Mietwagen-Rundreisen

Buchung von individuellen Mietwagen-Rundreisen
über die Reisebüro-Website

NEU im Laufe des Jahres 2025: 
Bald buchbar über alle gängigen CR-Systeme und in paxlounge buch- und übertragbar!

	 Ein gewünschtes Angebot auswählen.1

	 Reisedaten und Anzahl der Reiseteilnehmer eingeben, dann auf „Planung starten” klicken.2
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Buchungsanleitung individuelle Mietwagen-Rundreisen

	 Reise beliebig individuell anpassen, anschließend ganz unten auf “weiter” klicken. 

	 Mietwagen für den Kunden auswählen.

3

4

38



Buchungsanleitung individuelle Mietwagen-Rundreisen

	 Nach passenden Flügen suchen und auf “Jetzt Buchen” klicken. 5

Scannen Sie den QR-Code, um weitere Informationen 
zu unseren individuellen  Mietwagen-Rundreisen zu 
erhalten!
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Unsere Leistungen

Unsere Leistungen
 
Einfacher
•	 Optimierte Buchungsmöglichkeiten durch 	
	 Kompetenz-Kataloge mit CRS-Buchungscodes, 	
	 Integration der Angebote in die paxlounge, alle 	
	 gängigen CR-Systeme, Bistro sowie unser 	
	 Reisebüro-Portal, Angebotsunterlagen per 	
	 Newsletter als Download in unserem Reisebüro-	
	 Portal verfügbar

•	 NEU: Auch Angebots-Banner für Social Media 	
	 und Online-Marketing als Download verfügbar!

•	 Transparente Angebote durch übersichtliche 	
	 Infos und Preise für eine einfache Beratung Ihrer 	
	 Kunden

•	 NEU: Kostenlose und informative 		
	 Webinare & E-Learnings zu spannenden 	
	 Destinationen, neuen Angeboten und allen 	
	 News zu Berge & Meer. 
	 Wir kündigen alle unsere Webinare & 
	 E-Learnings vorab in unserem Newsletter an! 

UNS
BEGEGNEN

Lohnender
•	 Attraktive Erlösmodelle & Incentivierungen mit 	
	 einer Basisprovision von 10 % ab der 1. Buchung 	
	 und der Kostenübernahme von Gutscheinen, 	
	 die zur Neukundenakquise durch Berge & Meer 	
	 ausgegeben werden, ohne Auswirkungen auf 	
	 die Provision
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NEU: 20 % Rabatt für Expedienten
•  �Für alle Rundreisen und Kreuzfahrt-Kom-

binationen (ausgenommen Baustein- und 	
individuelle Mietwagen-Rundreisen sowie 
Versicherungen)

•  ��20 % Rabatt auf die gesamte Reise 
		�  (Landprogramm + Flug!) sowie für die 

Begleitperson im Doppelzimmer

•  �Buchung über expi.berge-meer.de 

(Die Erfassung erfolgt über eine spezielle 
Berge & Meer Agenturnummer => keine 
Provisionsgutschrift + Umsatzzuordnung)



Berge & Meer erleben

Berge & Meer erleben 
Wir sind auch persönlich für Sie da! Treffen Sie uns 
auf vielen Messen & Roadshows in 2025! 
Weitere Infos unter: rsb.berge-meer.de/service/
reisebuero-veranstaltungen 
Oder kontaktieren Sie uns telefonisch zu unseren 
Servicezeiten. Unsere Reiseexperten sind täglich 
von 8.00 bis 21.00 Uhr, an Wochenenden und an 
Feiertagen von 10.00 bis 18.00 Uhr unter 
02634 962 6143 erreichbar. 

Darauf können Sie sich 2025 noch zusätzlich 
freuen! 
•	 Integration unserer Kreuzfahrt-Kombinationen 	
	 in Cruise Compass

•	 Einbindung unserer individuellen Rundreisen in 	
	 alle gängige CR-Systeme und paxlounge 

•	 Bereitstellung der kompletten Buchungsan-	
	 weisungen in unseren Kompetenz-Katalogen 

•	 Erlebnisreiche FAM-Trips und vieles mehr! 

Partnerschaftlich
•	 Sehr gute Erreichbarkeit durch Agenturbe-	
	 treuung und Servicecenter

•	 Nutzung der Kundendaten, die ab dem 1.10.24 	
	 über das Reisebüro gewonnen werden und noch 	
	 nicht im Kundenstamm von Berge & Meer 	
	 vorhanden sind, ausschließlich für gemein-	
	 schaftliche Werbeaktionen

•	 Persönlicher Kontakt auf Messen, Roadshows 	
	 und Stammtischen

•	 NEU: Mehrmals im Jahr attraktive 
	 Buchungswettbewerbe mit tollen Aktionen 	
	 und Prämien
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*Bild bearbeitet mit Unterstützung eines KI-Tools



Anja Schmitz, Kreuzfahrten-Expertin

Reisetipp

Für Sie an Bord
„Mich hat Alaska völlig beeindruckt. 

Die spektakulären Naturschauspiele und Bilderbuch-Kulissen 

vom Schiff aus zu erleben, ist unvergleichlich! 

Wenn die MS Koningsdam direkt vor die atemberaubenden 

Gletscher in der Glacier Bay fährt oder durch die faszinierende 

Inside Passage kreuzt, sind Gänsehaut-Momente garantiert. 

Genauso beim Anblick der putzigen Seeotter, die sich im Meer 

treiben lassen und natürlich, wenn man mit etwas Glück Wale 

auftauchen sieht oder Bären am Ufer entdeckt. Beim Besuch der 

Städte Juneau, Skagway und Ketchikan wandeln Sie auf den 

Spuren der Goldgräber. Mein Ausflugstipp ist eine Fahrt im 

historischen Zug der berühmten White Pass & Yukon Route in 

Skagway. Wenn sich die Schmalspurbahn ihren Weg immer höher 

auf den Pass bahnt, erwarten Sie grandiose Ausblicke. 

In der Nähe von Juneau empfehle ich den Besuch des 

überwältigenden Mendenhall-Gletschers. Auch ein Spaziergang 

zum tosenden Nugget-Wasserfall lohnt sich sehr.“

REISEN,
DIE BEGEISTERN

Erfahrungsberichte & Bewertungen
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Erfahrungen mit Berge & Meer

„Erfahrung mit Berge & Meer: Schon mehrere Reisen über Berge & Meer gemacht, immer alles 

reibungslos geklappt. Schnelle Abwicklung, freundliches, geschultes Personal. Immer auch top 

preiswerte Reisen im Angebot. Die nächste ist bereits gebucht. Immer wieder gerne.” 

- von Bettina Funda

„Die Rundreisebeschreibung lässt kaum Fragen offen. Die Gestaltung der Website mit der 

Beschreibung aller Reisedetails ist aus meiner Sicht optimal - man stöbert hier gerne und findet alles 

Wesentliche schnell und intuitiv. Unter allen Mitbewerbern ist es mit am besten gelöst.” 

- von Alexander Schaefer

Gesamtbewertung für Berge & Meer: Hervorragend
Basierend auf 5.478 Bewertungen

43

Das sagen unsere Kunden:

Stand: 20.02.2025



www.berge-meer.de


